[bookmark: _GoBack]演藝廳志工各值勤點任務分工

☆《警鈴響》
1、 志工1至4號查看大廳、上下樓梯及廁所走道，確認後回報音控室
2、 志工5至10號查看觀眾席四周、通道走廊，確認後手勢回覆音控室
3、 志工11至12號查看觀眾席四周、2樓大廳，確認後手勢回覆
4、 志工5、6號志工協助看2樓志工的回覆狀況。
5、 音控室確認演藝廳現場志工回覆狀況及警衛室的警報位置：
(1)、 現場志工回覆無狀況，警報位置非演藝廳，則演出繼續，警衛室關閉警報並追蹤確認警報位置情況。
警報位置若為可控可滅，或為消防設備問題（偵煙器故障），演藝廳維持演出。
警報位置若為不可控災害，演藝廳啟動※避難撤離。
(2)、 現場志工回覆無狀況，警報位置為演藝廳，警衛室關閉警報，音控室負責至警衛室查看警報位置的人員，另至警報位置現場確認情況，是否為設備問題。
(3)、 現場志工回覆有狀況，警報位置為演藝廳，則廣播暫停演出，志工請人協助通報音控室災害位置及狀況程度，音控室執勤人員1人立即至現場處理狀況（滅火），2人攜帶無線電相互聯繫，演藝廳啟動※避難撤離。
6、 若※避難撤離。音控室廣播「各位來賓您好，經過現場查證後，因社教館○○○○目前有災害狀況發生，為維護大家安全，演藝廳活動將暫停中止，現在開始進行避難撤離







※ 避難撤離
1、 志工1、2號：打開大廳大門外推，並防止避難時大門被關上
2、 志工3、4號：協助移開逃生動線障礙物（大廳布置物品），並於單雙號入口引導
3、 志工5、6號：打開觀眾席入口門及走道兩側身障出入口大門
4、 志工7至10號：打開觀眾席入口門
5、 志工11、12號：打開觀眾席入口門。
6、 志工夥伴在門口引導，確保出入口門不被關上，大聲指示避難路線及安撫民眾
7、 志工夥伴需觀測四周情況，並依音控室指揮，決定出入口門開啟或關閉時機，開啟出入口門為安全逃生動線，關閉出入口門為設置防火防煙（恐怖攻擊）隔離區，機動變更逃生動線。
8、 音控室執勤人員須遙控開啟後舞台大門及關閉空調送風機（火災狀況時），由1人掌握現場狀況，廣播指揮並安撫民眾，臨場應變決定動線變更。另1人打電話至服務台（通報班），並依現場情況即時處理，若為假日執勤須代理通報班進行通報並執行安全防護班事務。
9、 音控室執勤人員依情況廣播，並至事故現場設置斷火線隔離區域，攜帶無線電相互聯繫，並注意自身的安全撤離路徑及時機。
10、 災害非發生於演藝廳內：
演藝廳室內民眾撤離完畢後，志工至臨時指揮處（中庭、體育館）集合匯報情況，音控室執勤人員關閉演藝廳內設備及各出入口後，協助災害區後續處理事項。
(2)災害發生於演藝廳內：
演藝廳室內民眾撤離完畢後
5、6號志工移動至演藝廳後舞台大門
7、9號志工移動至學府路無障礙坡道出入口
8、10號志工移動至園區籃球場側無障礙坡道出入口
1至4號志工在大廳門口樓梯下，管制防止民眾進入演藝廳；11、12號志工至中庭協助引導民眾往戶外園區移動，避免中庭人潮聚集，影響消防人員及救護行動。
各志工夥伴於出入口管制，並派1員至臨時指揮處（文藝大樓期刊室）匯報情況；音控室執勤人員負責協助引導救災人員提供內部資訊狀況。
11、 演藝廳現場狀況若為小事故並已處理完畢，經由執勤人員判斷安全性及其他影響程度，並回報社教館長官，演出是否再繼續進行，須由社教館長官及租借單位雙方協調，並均同意後，使得恢復活動演出。

☆《警鈴未響》
1、 當有人發現事故現場，請派人通知音控室執勤人員現場狀況及位置，並大聲通報週知。
2、 音控室執勤人員立即啟動※避難撤離，於事故現場判斷是否可控即時進行處理（滅火），並按壓警鈴。
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